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Sempre que desbloqueias o teu
telemodvel, um editor invisivel
entra em acao.

Um algoritmo transforma o teu
mundo digital em tempo real.
Seja no TikTok, Spotify ou
compras online, os robés de
relacionamento analisam os
teus habitos com um objetivo:
Captar a tua atencao.

Embora a hiperpersonalizacao
seja conveniente, ela
lentamente...
prende-te em bolhas de filtro

Chegou a hora de dar uma
olhada mais a fundo e retomar
o controle do teu feed!

Visao geral
e do mddulo

Vés o mundo real na

internet, ou apenas
aquilo que o teu
proprio algoritmo

escolheu para ti?

Principais objetivgs
de aprendizage
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A POR QUE ¢ oms

importante | aprenderas

e Os algoritmos decidem | e Compreender o objetivo
secretamente o que vés, comercial dos sistemas de
compras e pensas todos os , recomendacao e os
dias. mecanismos que utilizam
O conteudo personalizado para fidelizar o utilizador.
economiza tempo, mas Entender como as redes
prende-te numa bolha onde sociais te categorizam e
perdes o pensamento critico. como te libertares desses
O comportamento online padroes.
influencia as Aprender como o teu
recomendacoes que recebes comportamento influencia os
e as informacoes em que algoritmos e como
confias. desenvolver habitos digitais
Compreender oS riscos mais saudaveis.
algoritmicos ajuda-te a Reconhecer as bolhas de
tomar decisdoes mais filtro, o viés algoritmico e a
iInformadas e independentes desinformacao, e aplicar
online. estratégias praticas para

assumir o controlo.
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DESAFIA O TEU o
LIVRE
ARBITRIO!

Precisas aprender a distinguir recomendacoes
Uteis de projetos puramente manipulativos,
trazendo o pensamento critico de volta ao
comando.

O teu desafio é entender que, embora sintas que
tens livre arbitrio online, sistemas invisiveis
guiam as tuas escolhas ha muito tempo.

Conteudo do ;
Maddulo




4 )

Personalizacao de conteudo e
% algorltmos)
4 R

)

|| 1 \

I

Conteudo do Mdadulo
J

@%@

o

Dois métodos de filtragem
Como as redes sociais te

fornecem conteudo?

e A filtragem colaborativa
recomenda itens com base em
semelhancas entre os
utilizadores.

A filtragem baseada em
conteudo recomenda itens
combinando as
caracteristicas do item com
os teus cliques anteriores.

© QY

Apelo a acao ;
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Recolha de Dados
Invisivel »~

O algoritmo nao precisa que
publigues nada.
e Dados explicitos

Esta muito mais interessado nas
tuas acoes inconscientes.

e Dados implicitos.
A velocidade com que percorres as

fotos, em que momentos pausas e
que videos vés até ao final.
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Apelo a acao ;
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Bolhas de filtro

Ao enviar constantemente apenas
conteudo do teu agrado e como
qual concordas, os algoritmos
e separam-te do resto do mundo
e de opinioes divergentes.

e prendem-te numa bolha
segura, porém ignorante, que
so reforca os teus
preconceitos.

© QY

Apelo a acao ;




4 - ~ 1 )

Personalizacao de conteudo e
% algorltmos)
4 R

)

I

|| 1 \

Conteudo do Mdadulo
J

Viés Algoritmico e
Noticias Falsas

Os algoritmos nao tém moralidade, s6
guerem interacao. Descobriram que:

o extremo, chocante ou negativo
e Noticias falsas e boatos

Sao 0 que mantém as pessoas furiosas
diante da tela por mais tempo, e é por
iSso que sao ativamente promovidas (o
chamado viés).
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Chamada a acao

O meu feed de algoritmos

Abrir a avaliacao de 5 videos
recomendados aleatoriamente.

|dentifica padroes no teu
comportamento que
influenciaram o algoritmo e
analisa os elementos de
manipulacao.

Linguagem emocional:
Palavras criadas para provocar
sentimentos em vez de factos.

Falta de fontes: auséncia de
links, citacoes de
especialistas ou evidéncias.

Elementos de clickbait: Titulos
sensacionalistas criados
exclusivamente para atrair
atencao.

E Conteudo Recursos
do Mddulo 9

adicionais
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Chamada a acao

Filtragem colaborativa versus
filtragem baseada em conteudo

Na proxima vez que estiveres na
Netflix ou na Amazon, analisa as
suas recomendacoes.

e Quais das recomendacoes se
baseiam no que outros
utilizadores com interesses
semelhantes aos teus viram?
— Filtragem colaborativa
Quais se baseiam nas
caracteristicas dos conteudos
em que clicaste ou com os
quais interagiste? —
Recomendacao baseada em
conteudos
Reflete: qual destes sistemas
podera criar mais rapidamente
uma “bolha” a tua volta,
limitando a diversidade dos
conteudos que tesao
recomendados?

E Conteudo Recursos
do Mddulo 9

adicionais
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Chamada a acao

Quebre a tua bolha

e Comeca a confundiro
algoritmo de propdsito!

Sigue deliberadamente
criadores de conteudo ou
politicos com opinioes
completamente opostas
as tuas.

Acede as configuracoes
do teu telemodvel limpa o
historico de navegacao e
de pesquisa.

O algoritmo perdera o teu
rasto e comecara a
construir o teu perfil do
Zero.

e Conteudo Recursos
do Mddulo 9

adicionais
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Recursos adicionais

S

Palestra TED: Eli Pariser - Cuidado com as
= bolhas de filtro online

Um excelente centro repleto de

ferramentas, informacoes e recursos para

ajudar-te a construir uma relacao mais

saudavel e intencional com as tuas telas.

o)
(@)

Nova América - Sistemas de
Recomendacao Algoritmica

Analises detalhadas de como os sistemas
de recomendacao do YouTube, Netflix e
Amazon avaliam os teus dados para
personalizar as informacoes.

Artigo da UOC sobre Personalizacao

Um artigo em espanhol mais aprofundado
que explora os mecanismos psicoldgicos e _
técnicos da personalizacao algoritmica e 0 ot
seu impacto nos utilizadores.

Apelo a ac3 )
A E


https://www.ted.com/talks/eli_pariser_beware_online_filter_bubbles
https://www.newamerica.org/insights/why-am-i-seeing-this/an-overview-of-algorithmic-recommendation-systems/
https://comein.uoc.edu/divulgacio/comein/es/numero34/articles/Article-Estefania-Aguilar.html
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